NOVART SRL

Alle parti interessate

Arezzo, 14/02/2011

Oggetto risultati audit di terza parte del 02.09.2010.

In relazione agli adempimenti previsti dai punti 9.13 e 9.14 dello standard SA 8000 edizione
2008, siamo a comunicare a tutte le parti interessate, i risultati dell’audit effettuato il 02.09.2010
dall’ente di certificazione SGS S.r.l..

Dalla verifica non sono emerse non conformita. Sono state segnalate n. 3 raccomandazioni
che sono state trattate .

Di seguito si riporta estratto del rapporto rilasciato dal lead auditor per conto dell’ente
certificare:

8. Osservazioni Generali e opportunita per il miglioramento

1. Si raccomanda I'aggiornamento della documentazione presente sul sito aziendale non in linea
con il corretto stato di revisione (es. Politica della Responsabilita sociale rev. 2, Procedura delle
segnalazioni)

2. Si raccomanda un maggiore grado di dettaglio nelle registrazioni delle evidenze valutate nel
corso delle verifiche presso i fornitori.

3. Si raccomanda l'aggiornamento della pianta di emergenza (mancanza di indicazione pulsanti
allarme antincendio, posizionamento estintori e riferimenti squadre di primo soccorso e antincendio
incompleto)

Dalle interviste con i dipendenti emergono le seguenti considerazioni

- Buon ambiente aziendale

- Discreta conoscenza delle tematiche SA8000

Gradita e I'occasione per porgere i nostri migliori saluti.

La direzione



